Polityka prywatnosci
Obowigzuje od 12 sierpnia 2026 r.

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposob Evolucja Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe
0s6b korzystajacych z serwisu evolucja.pro, kontaktujacych sie z nami oraz pozostajgcych z nami w
relacjach biznesowych.

Szanujemy prywatnos¢ uzytkownikéw i przetwarzamy dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w szczeg6lnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
(,RODO").

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest:

Evolucja Sp. z o.0.
ul. Kameralna 4
05-110 Jabtonna

KRS: 0000959995
NIP: 5361961261
REGON: 521492238

Adres kontaktowy:
ul. Akademijna 27, 05-110 Jabtonna

E-mail: info@evolucja.pro
Telefon: +48 799 285 920

W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych oraz realizacji praw wynikajgcych z RODO mozesz
skontaktowac sie z nami pod adresem info@evolucja.pro.

2. Kogo dotyczy Polityka prywatnosci?
Polityka dotyczy w szczeg6lnosci danych:

+ uzytkownikéw serwisu evolucja.pro,

* 0sOb przesytajgcych zapytania za pomoca formularzy kontaktowych,

* potencjalnych klientow,

* klientéw Evolucja Sp. z 0.0.,

* przedstawicieli, pracownikéw i os6b kontaktowych po stronie klientéw,

* partneréw instalacyjnych i handlowych,

+ dostawcow i podwykonawcow,

+ 0s6b kontaktujgcych sie z nami telefonicznie, e-mailowo lub za pomocg innych kanatéw
komunikacji.



3. Jakie dane mozemy przetwarzac?

Zakres przetwarzanych danych zalezy od rodzaju kontaktu i wspétpracy z Evolucja Sp. z 0.0.
Mozemy przetwarzac¢ w szczegdlnosci:

* imie i nazwisko,

* numer telefonu,

* adres e-mail,

* nazwe firmy,

« stanowisko lub funkgje,

+ dane dotyczace prowadzonej dziatalnosci,

* miasto lub lokalizacje inwestycji,

+ dane podane w tresci zapytania lub korespondencji,

« informacje dotyczgce planowanej lub istniejgcej infrastruktury tadowania,

+ informacje dotyczace floty pojazdéw,

+ dane techniczne dotyczace obiektu, instalacji elektrycznej, mocy przytgczeniowej lub miejsc
postojowych,

+ dane zwigzane z przygotowywang ofertg, projektem lub realizowang ustuga,

+ dane dotyczace zakupionych urzadzen,

+ informacje dotyczgce zgtoszen technicznych, serwisowych i gwarancyjnych,

+ dane zawarte w dokumentach przekazywanych nam w zwigzku z realizowanym projektem,

+ adres IP,

+ informacje o urzadzeniu, systemie operacyjnym i przegladarce,

+ informacje dotyczace korzystania z serwisu,

« identyfikatory internetowe oraz informacje zbierane za pomoca plikéw cookies i podobnych
technologii.

Prosimy o nieprzekazywanie nam danych osobowych, ktére nie sg potrzebne do realizacji zapytania lub
okreslonej ustugi.

4. W jakich celach i na jakiej podstawie przetwarzamy dane?

4.1. Kontakt i obstuga zapytan

Jezeli kontaktujesz sie z nami poprzez formularz na stronie, e-mail, telefon lub inny kanat komunikacji,
przetwarzamy Twoje dane w celu:

* udzielenia odpowiedzi,

« ustalenia potrzeb,

* przekazania informacji technicznych lub handlowych,
+ prowadzenia dalszej korespondenc;ji.

Podstawg przetwarzania moze by¢:

+ art. 6 ust. 1 lit. b RODO - jezeli kontakt dotyczy podjecia dziatan przed zawarciem umowy,
+ art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na obstudze
korespondencji oraz prowadzeniu komunikacji biznesowe;j.



4.2. Przygotowanie ofert, analiz i koncepcji

Jezeli zwracasz sie do nas o przygotowanie oferty, dobor stacji tadowania, analize mozliwosci
technicznych, koncepcje infrastruktury lub inne opracowanie, mozemy przetwarzaé przekazane dane
kontaktowe, biznesowe i techniczne.

Podstawg przetwarzania jest:

« art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podjecie dziatan przed zawarciem umowy,
+ art. 6 ust. 1 lit. f RODO - w przypadku danych oséb reprezentujgcych przedsiebiorstwa lub
innych oséb kontaktowych.

4.3. Realizacja uméw i ustug

Jezeli zostaniesz naszym klientem lub partnerem biznesowym, mozemy przetwarzac dane w celu:

* realizacji sprzedazy i dostawy urzadzen,

* przygotowania dokumentacji,

* realizacji projektow i wdrozen,

* organizacji montazu i uruchomienia infrastruktury,

* konfiguracji urzadzen i systemoéw,

* zapewnienia wsparcia technicznego,

« Swiadczenia ustug serwisowych i SLA,

+ obstugi zgtoszeh gwarancyjnych,

* realizacji pozostatych uzgodnionych ustug,

« prowadzenia rozliczen zwigzanych z realizacjg umowy.

Podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku oséb reprezentujgcych klienta lub
partnera biznesowego - réwniez art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4.4. Kontakty B2B

W ramach prowadzonej dziatalnosci mozemy przetwarzaé¢ dane przedstawicieli, pracownikéw,
petnomocnikéw i innych oséb kontaktowych dziatajgcych w imieniu klientéw, potencjalnych klientdw,
dostawcow lub partneréw.

Dane moga pochodzi¢:

* bezposrednio od danej osoby,

+ od firmy lub organizacji, ktorg reprezentuje,

+ od innego uczestnika realizowanego projektu,

* z publicznie dostepnych zrodet zwigzanych z dziatalnoscig zawodowa lub gospodarcza.

Zakres takich danych obejmuje przede wszystkim imie i nazwisko, dane stuzbowe, stanowisko, nazwe
organizacji oraz informacje zwigzane z prowadzong wspotpraca.

Podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, komunikacji z kontrahentami i realizacji wspétpracy.



4.5. Obstuga techniczna, serwisowa i gwarancyjna

W przypadku zgtoszenia problemu technicznego, awarii, reklamacji lub roszczenia gwarancyjnego
mozemy przetwarzac:

* dane osoby zgtaszajacej,

+ informacje o urzadzeniu,

* numer seryjny urzadzenia,

« informacje dotyczace miejsca instalacji,
+ dane dotyczgce konfiguracji urzadzenia,
+ informacje techniczne i diagnostyczne,
* opis zgtaszanego problemu.

Jezeli jest to niezbedne do rozwigzania problemu, dane moga zosta¢ przekazane producentowi
urzadzenia, dostawcy oprogramowania, autoryzowanemu serwisowi albo partnerowi technicznemu.

4.6. Obowigzki prawne, podatkowe i ksiegowe

Niektére dane przetwarzamy w celu realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w
szczegdlnosci przepiséw podatkowych, rachunkowych i zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji
dziatalnosci gospodarczej.

Podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

4.7. Dochodzenie i obrona przed roszczeniami

Mozemy przechowywac i wykorzystywac okreslone dane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami zwigzanymi z prowadzong dziatalnoscia.

Podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na
ochronie praw Evolucja Sp. z 0.0.

5. Formularze znajdujace sie na evolucja.pro

Na stronie evolucja.pro znajdujg sie lub moga znajdowac sie formularze umozliwiajgce miedzy innymi:

* kontakt z naszym zespotem,

* przestanie zapytania ofertowego,

+ zamowienie kontaktu,

* zgtoszenie zainteresowania wspotpraca,

* zgtoszenie zainteresowania ofertg dla firm lub flot,

* przekazanie informacji dotyczacych planowanej infrastruktury,

* zgtoszenie zainteresowania wspotpracg partnerskg lub instalacyjna.

Zakres wymaganych danych zalezy od rodzaju formularza.

Dane oznaczone jako wymagane sg niezbedne do obstugi danego zapytania. Podanie pozostatych
danych jest dobrowolne.

Wystanie formularza nie oznacza automatycznie wyrazenia zgody na otrzymywanie niezwigzanych z
zapytaniem materiatéw marketingowych.



6. Marketing i informacje handlowe

Mozemy przetwarzac dane w celu prowadzenia marketingu naszych produktéw i ustug, jezeli
posiadamy odpowiednig podstawe prawna.

W zakresie przetwarzania danych osobowych podstawa moze by¢ nasz prawnie uzasadniony interes
polegajacy na marketingu wtasnych produktéw i ustug - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Jezeli przepisy wymagaja uzyskania uprzedniej zgody na wykorzystanie okreslonego kanatu komunikacji
do przesytania informacji handlowych lub prowadzenia marketingu bezposredniego, komunikacja taka
bedzie prowadzona po uzyskaniu odpowiedniej zgody.

Zgode mozesz w kazdej chwili wycofac.

Mozesz réwniez w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych w celu
marketingu bezposredniego.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem dziatan podjetych przed jej wycofaniem.
7. Pliki cookies i podobne technologie
Serwis evolucja.pro korzysta z plikéw cookies oraz podobnych technologii.

Cookies to niewielkie informacje zapisywane lub odczytywane na urzgdzeniu uzytkownika podczas
korzystania ze strony internetowe;.

W serwisie mogg by¢ wykorzystywane w szczeg6lnosci cookies:

Niezbedne

Sa potrzebne do prawidtowego, bezpiecznego i technicznego funkcjonowania serwisu.

Ich wykorzystanie nie wymaga zgody uzytkownika w zakresie, w jakim jest niezbedne do $wiadczenia
ustugi zadanej przez uzytkownika lub zapewnienia transmisji komunikatu.

Funkcjonalne
Pozwalajg na zapamietywanie wybranych ustawien i preferencji uzytkownika.

Jezeli ich uzycie nie jest niezbedne do Swiadczenia ustugi zadanej przez uzytkownika, sg wykorzystywane
zgodnie z wyborem dokonanym w panelu cookies.

Analityczne

Pozwalajg nam analizowad sposéb korzystania z serwisu, miedzy innymi liczbe odwiedzin, sposéb
poruszania sie pomiedzy podstronami i skuteczno$¢ poszczegélnych elementéw strony.

Cookies analityczne, ktére nie sa niezbedne do dziatania serwisu, sa wykorzystywane po wyrazeniu
odpowiedniej zgody.



Marketingowe

Stuzg miedzy innymi do mierzenia skutecznosci kampanii reklamowych, tworzenia grup odbiorcéw
reklam oraz analizowania dziatah podejmowanych przez uzytkownikéw po kontakcie z reklama.

Technologie marketingowe sg wykorzystywane zgodnie z zakresem zgody udzielonej przez uzytkownika.

8. Zarzadzanie zgodg na cookies

Podczas pierwszej wizyty w serwisie uzytkownik otrzymuje mozliwos¢ okreélenia zakresu stosowania
cookies i podobnych technologii.

Za pomocg panelu cookies uzytkownik moze zdecydowa¢, na jakie kategorie technologii wyraza zgode.
Uzytkownik moze réwniez odmoéwi¢ stosowania opcjonalnych cookies.

Udzielona zgoda moze zosta¢ w dowolnym momencie zmieniona lub wycofana za pomocg dostepnego
w serwisie mechanizmu zarzgdzania ustawieniami cookies.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Aktualna lista stosowanych technologii, ich dostawcdw, przeznaczenia oraz okreséw dziatania moze by¢
prezentowana bezposrednio w panelu zarzgdzania cookies.

9. Narzedzia Google

Serwis moze wykorzystywac narzedzia dostarczane przez Google, w tym Google Tag Manager, stuzacy
do zarzadzania skryptami i tagami wykorzystywanymi na stronie.

Za jego pomocg mogg by¢ obstugiwane miedzy innymi narzedzia zwigzane z analityka, pomiarem
skutecznosci strony lub kampanii reklamowych.

Narzedzia wymagajace zgody uzytkownika sg wykorzystywane zgodnie z ustawieniami wybranymi przez
uzytkownika w panelu cookies.

Zakres danych przetwarzanych przez poszczegoélne ustugi Google zalezy od rodzaju aktywowanego
narzedzia i ustawien zgody.

Szczegotowe informacje dotyczace aktualnie wykorzystywanych technologii sg dostepne w panelu
cookies.

10. Meta Pixel

Serwis moze wykorzystywac narzedzie Meta Pixel dostarczane przez Meta.
Meta Pixel moze stuzy¢ w szczeg6lnosci do:

* mierzenia skutecznosci kampanii reklamowych,
+ analizowania dziatan podejmowanych przez uzytkownikéw po wejsciu na strone,



* tworzenia statystyk dotyczacych kampanii,
* tworzenia grup odbiorcéw reklam,
* prowadzenia dziatan remarketingowych.

W ramach dziatania tego narzedzia moga by¢ przetwarzane informacje dotyczace odwiedzanych stron,
urzadzenia, przegladarki, adresu IP i innych identyfikatoréw internetowych.

Meta Pixel jest wykorzystywany zgodnie z zakresem zgody udzielonej przez uzytkownika w panelu
cookies.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ swoje ustawienia cookies.

11. Analiza zachowania i profilowanie marketingowe

Jezeli uzytkownik wyrazi zgode na odpowiednie technologie analityczne lub marketingowe, informacje
dotyczace korzystania z serwisu moga by¢ wykorzystywane do analizowania zainteresowania
poszczegdlnymi tresciami, produktami i ustugami oraz do tworzenia grup odbiorcéw kampanii
reklamowych.

Moze to stanowi¢ forme profilowania marketingowego.

Nie wykorzystujemy jednak takich informacji do podejmowania wobec uzytkownika decyzji opartych
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére wywotywatyby wobec niego skutki prawne lub w
podobny sposéb istotnie na niego wptywaty.

12. Dane zwigzane z systemami zarzgdzania stacjami tadowania

W ramach oferowanych rozwigzan Evolucja Sp. z 0.0. moze uczestniczy¢ we wdrazaniu systemow
stuzacych miedzy innymi do:

* zarzadzania stacjami tadowania,

* kontroli dostepu,

« identyfikacji uzytkownikoéw,

* raportowania sesji tadowania,

* rozliczania zuzycia energii,

+ obstugi ptatnosci,

+ zarzadzania flotg i tadowaniem pojazdow.

Zakres odpowiedzialnosci Evolucja Sp. z 0.0. za dane przetwarzane w takich systemach zalezy od
konkretnego modelu ustugi i zawartej umowy.

W szczegdlnosci w sytuacji, w ktérej Evolucja Sp. z 0.0. przetwarza dane uzytkownikéw infrastruktury
wytacznie na polecenie klienta bedgcego administratorem danych, zasady takiego przetwarzania
okresla odpowiednia umowa, w tym - jezeli jest to wymagane - umowa powierzenia przetwarzania
danych.

Jezeli system jest dostarczany lub obstugiwany przez zewnetrznego operatora, przetwarzanie danych
moze rowniez podlega¢ zasadom prywatnosci tego operatora.



13. Komu mozemy udostepnia¢ dane?

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig mozemy korzysta¢ z ustug innych podmiotow.
Dane mogg by¢ przekazywane - w zakresie niezbednym do realizacji danego celu - w szczegdlnosci:

+ dostawcom ustug hostingowych,

+ dostawcom infrastruktury IT,

+ dostawcom poczty elektronicznej i ustug chmurowych,

+ dostawcom systemoéw CRM i systemdw obstugi klientéw,

* podmiotom utrzymujacym i rozwijajgcym strone internetows,
+ dostawcom narzedzi analitycznych i marketingowych,

* Google - w zakresie korzystania z odpowiednich ustug Google,
» Meta - w zakresie korzystania z odpowiednich ustug Meta,

« dostawcom systemoéw zarzgdzania stacjami tadowania,

+ operatorom systeméw rozliczeniowych i ptatniczych,

* producentom i dostawcom urzadzen,

* autoryzowanym serwisom,

* partnerom instalacyjnym i technicznym,

+ podwykonawcom uczestniczgcym w realizacji projektu,

« firmom transportowym i logistycznym,

+ dostawcom oprogramowania,

* biuru rachunkowemu,

+ kancelariom prawnym i innym profesjonalnym doradcom,

« organom publicznym - jezeli obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw prawa.

Podmioty Swiadczace na nasza rzecz ustugi przetwarzajg dane na podstawie odpowiednich umoéw lub
jako niezalezni administratorzy - zaleznie od charakteru Swiadczonej ustugi.

14. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Niektorzy dostawcy wykorzystywanych przez nas technologii dziataja globalnie. W zwigzku z tym w
okreslonych przypadkach dane moga by¢ przetwarzane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Jezeli dochodzi do takiego przekazania, odbywa sie ono zgodnie z zasadami okreslonymi w RODO, z
wykorzystaniem odpowiednich mechanizméw prawnych, takich jak:

+ decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni stopieri ochrony,
» standardowe klauzule umowne,
* inne mechanizmy przewidziane przez przepisy dotyczgce ochrony danych.

15. Jak dtugo przechowujemy dane?

Dane przechowujemy nie dtuzej, niz jest to konieczne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

Zapytania i korespondencja

Dane przechowujemy przez okres potrzebny do obstugi zapytania i prowadzenia korespondencji, a
nastepnie - jezeli jest to uzasadnione - do czasu uptywu okresu, w ktérym moga powstac zwigzane z nig
roszczenia.



Oferty

Dane zwigzane z przygotowang ofertg moga by¢ przechowywane przez okres niezbedny do
prowadzenia rozméw handlowych, a nastepnie przez czas uzasadniony mozliwo$cig ponownego
podjecia rozméw lub koniecznoscig zabezpieczenia roszczen.

Umowy i realizowane projekty

Dane przetwarzamy przez czas obowigzywania umowy, a nastepnie przez okres wymagany przez
przepisy prawa lub uzasadniony okresem przedawnienia ewentualnych roszczen.

Dokumentacja ksiegowa i podatkowa

Dane przechowujemy przez okres wynikajgcy z obowigzujgcych przepiséw podatkowych i
rachunkowych.

Marketing

Jezeli podstawg przetwarzania jest zgoda - dane przetwarzamy do czasu jej wycofania.

Jezeli podstawa jest nasz prawnie uzasadniony interes - dane przetwarzamy do czasu skutecznego
wniesienia sprzeciwu albo ustania celu przetwarzania.

Cookies i technologie podobne

Okres dziatania poszczegélnych cookies zalezy od ich rodzaju i ustawieh dostawcy. Aktualne informacje
dotyczace okreséw dziatania poszczegélnych technologii moga by¢ dostepne w panelu zarzadzania
cookies.

16. Twoje prawa

W zaleznosci od podstawy i zakresu przetwarzania danych przystuguje Ci prawo do:

+ dostepu do swoich danych,

+ otrzymania kopii danych,

* sprostowania danych,

* uzupetnienia danych,

* usuniecia danych,

* ograniczenia przetwarzania,

* przenoszenia danych - jezeli spetnione sg warunki okre$lone w RODO,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na naszym prawnie uzasadnionym
interesie,

« wycofania zgody w dowolnym momencie - jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.

Jezeli dane sg przetwarzane w celu marketingu bezposredniego, mozesz w dowolnym momencie wnies¢
sprzeciw wobec takiego przetwarzania.

Aby skorzystac¢ ze swoich praw, skontaktuj sie z nami:

info@evolucja.pro



Przed realizacjg niektérych zadan mozemy poprosi¢ o informacje umozliwiajgce potwierdzenie
tozsamosci osoby sktadajgcej wniosek.

17. Prawo wniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami, masz
prawo ztozy¢ skarge do:

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

18. Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne.
Brak podania niektérych informacji moze jednak uniemozliwic:

* przestanie lub obstuge zapytania,

* przygotowanie oferty,

* przeprowadzenie analizy,

+ zawarcie lub realizacje umowy,

* realizacje projektu,

+ wykonanie ustugi,

+ obstuge zgtoszenia technicznego, serwisowego lub gwarancyjnego.

19. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrone przetwarzanych
danych osobowych, dostosowane do charakteru danych, zakresu przetwarzania i zwigzanego z nim
ryzyka.

Podejmujemy dziatania majace na celu ochrone danych w szczegélnosci przed:

* nieuprawnionym dostepem,

* przypadkowa utrata,

* Zniszczeniem,

* nieuprawniong zmiang,

* ujawnieniem osobom nieuprawnionym.

20. Sklep internetowy sklep.3ev.pl

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem sklep.3ev.pl moze posiada¢ odrebnga polityke prywatnosci
dotyczaca przetwarzania danych w zwigzku z korzystaniem ze sklepu, w szczegélnosci:

+ sktadaniem i realizacjg zamoéwien,

* ptatnosciami,

» dostawami,

* kontami klientéw,

* realizacjg obowigzkéw zwigzanych ze sprzedazg internetowa.
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W przypadku korzystania ze sklepu zastosowanie majg réwniez zasady dotyczgce prywatnosci dostepne
bezposrednio w tym serwisie.

21. Serwisy i ustugi zewnetrzne

Na stronie evolucja.pro mogg znajdowac sie odnosniki lub elementy prowadzgce do zewnetrznych stron
internetowych i ustug, w szczegdlnosci stron producentdw, portali spotecznosciowych lub innych
ustugodawcéw.

Po przejsciu do zewnetrznego serwisu przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z zasadami
okredlonymi przez jego operatora.

22. Zmiany Polityki prywatnosci
Polityka prywatnosci moze by¢ aktualizowana w szczegélnosci w przypadku:

* Zmiany przepiséw prawa,

* zmiany sposobu dziatania serwisu,

» wprowadzenia nowych formularzy,

+ uruchomienia nowych ustug,

« wdrozenia nowych systeméw informatycznych,

+ zmiany wykorzystywanych narzedzi analitycznych lub marketingowych.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci bedzie dostepna w serwisie evolucja.pro wraz z datg jej
obowigzywania.
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